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新北市立鶯歌工商 專業諮商心理人員學生服務(轉介)作業流程 
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輔導處填具轉介單 

（一週前連同個案資料提供心理師參閱） 

前置作業：輔導處及認輔教師 

□ 準備完整的個案基本資料及輔導紀錄 

□ 確認是否需要安排心理師進行評估 

□ 與心理師敲定時間 

確

定

非

服

務

對

象

、

層

級 輔導處聯絡評估時間 

□ 知會個案、家長、老師評估的時間 

□ 協助處理參與晤談之教師公假派代等事項 

心理師 

接案評估 

 
轉介其他單位 

心理師完成評估報告 

（評估結束後一週內完成報告） 

後續處置之建議與討論 

（視情況邀請家長及教師或案主參加） 

□ 轉介 

□ 教師諮詢 

□ 家長諮詢 

□ 協助擬定輔導計畫 

繼續輔導 結案 

需要後續

處置 

需要轉介

其他單位 

心理師看完書面資料 

告知本校所需參與晤談人員 


